
 

 

OBAVIJEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA POSJETITELJA FORTENOVA GRUPE d.d. 

PUTEM VIDEONADZORA I KONTROLOM PRISTUPA 

 
Ovom obavijesti o obradi osobnih podataka obavještavamo vas o svrhama, načinu obrade i zaštiti vaših osobnih podataka koje obrađujemo 
putem videonadzora i kontrolom pristupa, kao i o vašim pravima koje imate u vezi s obradom vaših osobnih podataka. 
Tko smo mi? 

Vaše osobne podatke prikuplja i obrađuje FORTENOVA GRUPA d.d.. sa sjedištem u Zagrebu, Ulica Marijana Čavića 1, OIB: 88035992407, u 
svojstvu voditelja obrade  (dalje: „Fortenova grupa“ ili „mi“). 

Kome se možete obratiti s upitima za zaštitu podataka? 

Imenovali smo službenika za zaštitu osobnih podataka, kojem se možete obratiti sa svojim pitanjima, primjedbama, zahtjevima ili prigovorima 
putem e-maila: zastita.podataka@fortenovagrupa.hr ili slanjem dopisa na adresu Fortenova grupe. 

Zašto obrađujemo vaše osobne podatke putem videonadzora i kontrole pristupa? 

Obradu vaših osobnih podataka putem videonadzora parkirališta, ulaza u zgradu i hodnika zgrade te kontrole pristupa poslovnim prostorijama 
zgrade, obavljamo u svrhu kontrole ulazaka i izlazaka iz radnih prostorija i poslovnog prostora te radi smanjenja izloženosti radnika riziku od 
razbojstva, provala, nasilja, krađa i sličnih događaja na radu ili u vezi s radom.  

Obradu obavljamo u svrhu efikasne zaštite i osiguranja ljudi, imovine, osobnih podataka, prostorija društva, uređaja, strojeva, vozila i ostale 
imovine u službenim prostorijama pod nadzorom i u vlasništvu Fortenova grupe, sprječavanja protupravnih radnji te utvrđivanja odgovornosti 
prema trećim stranama odnosno odgovornosti trećih strana prema Fortenova grupi. 

Koje vaše osobne podatke prikupljamo i obrađujemo? 

Identifikacijski podaci ispitanika (ime i prezime) te videosnimke ispitanika (obrise lica i tijela) čine osnovne osobne podatke, koje Fortenova 
grupa obrađuje za ostvarenje prethodno navedene svrhe. Ovi osobni podaci bit će dostupni Fortenova grupi u te ovlaštenim osobama koje 
Fortenova grupa odredi, osobito određenim zaposlenicima Fortenova grupe te vanjskim pružateljima zaštitarskih usluga. 

Koliko dugo čuvamo vaše osobne podatke? 

Vaše osobne podatke dobivene ovom obradom čuvamo u razdoblju od 6 mjeseci. Međutim, videosnimke se mogu čuvati dulje ako pružaju 
dokaz o šteti i/ili kaznenom djelu, ako mogu pridonijeti identifikaciji počinitelja, svjedoka ili oštećenika odnosno žrtve kaznenog djela ili 
općenito, ako je obrada nužna za uspostavu, ostvarivanje li obranu pravnih zahtjeva. 
Kako štitimo vaše podatke? 

Osigurali smo da se vaši osobni podaci obrađuju i koriste u skladu s važećim propisima i standardima prakse te su svi eventualni rizici s dužnom 
pažnjom uzeti u obzir. Provodimo odgovarajuće tehničke, fizičke i organizacijske mjere za zaštitu osobnih podataka od sigurnosnih rizika kao 
što su slučajni, neovlašteni, nezakoniti ili drugi neželjeni pristupi podacima te osiguravamo adekvatnu razinu zaštite koja odgovara rizicima 
obrade. S izvršiteljima obrade, kao što su vanjski pružatelji zaštitarskih usluga, sklopili smo ugovore o obradi podataka, kojima su određena 
prava i obveze izvršitelja obrade te mjere zaštite vaših podataka. 
Tko ima pristup vašim osobnim podacima? 

Vaši podaci čuvaju se na zaštićenoj infrastrukturi servera pružatelja usluge u EU, kojoj je pristup izvana ograničen. Pristup infrastrukturi imaju 
samo osobe ovlaštene za njezino održavanje, dok pristup vašim osobnim podacima imaju samo ovlaštene osobe izričito zadužene za 
prikupljanje, obradu i korištenje određenih osobnih podataka u okviru poslova svog radnog mjesta. S vanjskim pružateljem zaštitarskih usluga 
i usluge videonadzora sklopili smo ugovore kojima se osiguravaju odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere zaštite vaših osobnih podataka.  

Koja su vaša prava i kako ih možete ostvariti? 

U okviru zaštite osobnih podataka imate sljedeća prava: 
1. pravo na pristup svojim osobnim podacima, tj. pravo zahtijevati potvrdu obrađuju li se vaši osobni podaci te ako se takvi podaci 

obrađuju, pravo zahtijevati pristup i informacije o obradi i kopiju osobnih podataka koji se obrađuju;  
2. pravo na ispravak netočnih i nadopunu nepotpunih podataka; 

3. pravo na brisanje osobnih podataka, posebice ako takvi podaci više nisu nužni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni, ako su 
nezakonito obrađeni, ako postoji obveza brisanja radi poštivanja pravnih obveza ili ako ste danu privolu povukli; 

4. pravo na ograničavanje obrade osobnih podataka, posebice ako osporavate točnost prikupljenih podataka, ako su podaci nezakonito 
obrađeni, a vi se protivite brisanju podataka, ako prikupljeni podaci više nisu nužni za potrebe obrade te ako ste uložili prigovor protiv 

obrade podataka; 
5. pravo na prenosivost podataka; 
6. pravo uložiti prigovor na obradu vaših osobnih podataka; 

7. pravo podnijeti pritužbu Agenciji za zaštitu osobnih podataka. 

Gdje možete pronaći detaljnije informacije? 

Više informacija o načinu na koji obrađujemo osobne podatke i štitimo privatnost podataka možete zatražiti od našeg službenika za zaštitu 
podataka putem e-maila: zastita.podataka@fortenovagrupa.hr ili slanjem dopisa na adresu Fortenova grupe.  

 


